成品软件测试评价打分表（项目成本、DRG成本核算软件专用）
第一部分：
适用场景：本系统作为我院现有应用平台配套组件采购；总分100分，≥60合格，≥80优先纳入测试供应商；存在前置否决项任意一条直接淘汰，不予打分。
测试基础信息：
项目名称：项目成本、DRG成本核算系统
采购单位：天津市第一中心医院
测试日期：________
测试厂商：________
测试人员：院外同行专家、财务物价处、信息处、智医办
评分通用规则：
1. 原则上，所有指标分三档给分（直接注明的除外）：完全满足=满分、部分满足=60%分值、不满足=0分；专家扣分必须在备注写明佐证材料/实测问题；
2. 全部功能、云适配、性能项留存POC截图、接口文档、压测报告作为归档附件；
3. 表格、附件需测试人、厂商代表、监督人三方签字，归档保存不少于15年；
4. 前置否决项（任意不满足直接淘汰）：①不支持云部署；②无等保三级有效测评报告；③无法对接院内SSO统一身份；④无三甲医院成本一体化系统落地案例。
第二部分：
测试专家打分表
第三部分：归档附件清单
归档附件：1.部署测试截图、2.压测/故障测试报告、3.等保、三甲落地合同、4.全套接口/运维手册、5.扣分佐证材料
保存年限：项目结束后不少于15年
评审等级：≥80优秀｜60~84合格｜＜60淘汰
前置否决项确认（勾选□）：□支持云部署 □有效等保三级 □对接院内SSO □三甲体检案例 全部通过方可打分
第四部分：综合评价（测评专家手写）
测试专家打分表
	序号
	一级指标（总分）
	二级评价指标
	标准分值
	量化打分标准
	实测验证方式
	厂商得分
	扣分说明

	1
	云平台部署& 院内平台集成（25 分）
	云平台部署支持
	5
	可接入公有或私有云平台得 5 分；仅支持虚拟机部署得 0 分
	远程部署演示
	　
	　

	
	
	
	
	
	部署截图
	
	

	
	
	支持负载均衡
	5
	支持负载均衡高可用得 5；不支持扣 3 分
	架构文档 + 接口联调
	　
	　

	
	
	门户对接，统一鉴权
	6
	能对接 SSO、统一监控、日志、备份平台，缺一项扣 1 分
	历史平台联调实测
	　
	　

	
	
	
	
	
	或线上展示
	
	

	
	
	HIS/LIS/PACS/ESB 集成
	5
	对接实地部署的医院所有业务系统，具备 1 家以上三甲落地案例得 5
	接口说明；接口对接调试展示、历史合同
	　
	　

	
	
	资源支持扩缩容
	4
	资源扩容不影响使用得 4； 不支持0 分
	历史实测
	　
	　

	2
	项目成本、DRG成本核算全业务功能（25 分）
	项目成本核算模块
	6
	①项目成本核算方法支持作业成本法、估时作业成本法、比例系数法、当量法、点值法、并支持在同一核算方案中，不同的科室采用不同的核算方法。
	业务全流程演示
	　
	　

	
	
	
	
	②可产出医疗成本、医疗全成本、医院全成本多种口径的项目成本数据，支持计算过程还原与追溯。
	功能操作截图
	
	

	
	
	
	
	③能够产出完整的项目成本报表和可视化分析。
	　
	
	

	
	
	病种和DRG成本核算模块
	8
	①病种成本和DRG成本核算包含CCR和项目叠加法，且两种计算方法可以比较。
	现场模拟实操 
	　
	　

	
	
	
	
	②产出准确完整的病种DRG成本报表及可视化分析。
　
　
	业务全流程演示
	
	

	
	
	
	
	
	功能操作截图
	
	

	
	
	
	
	
	　
	
	

	
	
	成本可视化分析
	6
	①全院级和科室级项目成本可视化分析，对医院和某科室开展的医疗服务项目总量、盈利项目数据、亏损项目数据，以及各类项目的亏损幅度进行排名分析。
	现场模拟实操
	　
	　

	
	
	
	
	②DRG病种成本可视化分析：对医院和某科室的DRG病种盈亏情况进行分析。
　
	
	
	

	　
	　
	成本决策分析模块
	5
	①院级成本分析：包括医院整体的资源投入情况，如医生、护士等人的资源、设备、房屋建筑物的资源，以及资源配比情况的分析。在此基础上进一步分析这些资源的工作效率如何，最终产出医院运营的结果。②科室运营管理分析：通过科室运营分析使医院管理者了解当前科室的综合运营情况，通过这一分析，可以定位到需要重点关注的科室，进一步分析某一科室的资源投入产出效率情况。针对关键分析指标，提供科室联动排名分析；从科室结余角度，选取影响结余的关键因素，通过分析相关指标看出科室的盈利能力情况；分析科室的资源投入产出效率，从人力资源及效率、床位资源及效率、设备资源及效率以及收支结余等几个方面深入分析科室运营情况。
	现场演示实操
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	性能 & 高可用（15 分）
	高峰并发承载
	5
	200 并发页面响应≤5s，TPS≥100，每超时 0.5s 扣 1
	模拟压测
性能报告
　
	　
	　

	
	
	负载均衡架构
	5
	多副本、滚动升级，故障 RTO≤5 分钟，宕机测试扣分
	故障模拟演练
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	跨系统数据一致性
	3
	与主系统数据同步 100% 准确得 3
	同步功能验证
　
数据核对日志
	　
	　

	
	
	容灾备份
	2
	定时自动备份，30 分钟内完整恢复得 2 
	恢复演练
　
备份配置
	　
	　

	4
	安全 & 医疗合规（15 分）
	等保三级合规
	4
	持有有效等保三级报告得 4；无报告直接淘汰
	资质核验
　
等保证书
　
	　
	　

	
	
	医疗数据元标准
	4
	敏感信息脱敏存储得 4，否则0分 
	数据库核查
	　
	　

	
	
	细粒度 RBAC 权限
	3
	分级账号，报告修改 / 导出二次认证得 3
	权限测试 
　
权限清单
　
	　
	　

	　
	　
	国产化软硬件适配
	2
	适配国产 CPU、国产数据库得 2
	过往案例证明
	　
	　

	
	
	接口安全防护
	2
	接口鉴权、SQL 注入防护、IP 白名单得 2
	渗透测试 
安全方案
　
	　
	　

	5
	实施 & 历史数据迁移（10 分）
	标准化上线切换方案
	4
	双轨并行、2 个月内完成切换得 4，周期延长扣分
	实施方案
	　
	　

	
	
	历史数据迁移
	3
	迁移准确率 99.9%得 3；数据丢失 0 分
	迁移实操计划
　
承诺书
	　
	　

	
	
	全套交付培训材料
	3
	运维 / 医生 / 管理员手册完整得 3，缺一类扣 1
	材料核对
　
交付清单
	　
	　

	6
	运维 & 售后保障（10 分）
	院内统一运维对接
	4
	可接入微服务监控告警平台，独立运维系统扣 4
	监控对接文档
	　
	　

	
	
	7×24 故障响应
	3
	P1 故障 30 分钟响应，体检高峰驻场保障得 3
	售后协议
服务承诺
　
	　
	　

	
	
	免费版本迭代
	3
	医保 / 体检政策接口免费更新，每年 2 次迭代得 3
	升级说明
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	　
	　
	100分
	淘汰标记★
	　
	　
	合计总得分

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　



第三部分：归档附件清单
归档附件：1.POC测试截图、2.压测/故障测试报告、3.等保、三甲落地合同、4.全套接口/运维手册、5.扣分佐证材料
保存年限：项目结束后不少于15年
评审等级：≥80优秀｜60~84合格｜＜60淘汰
前置否决项确认（勾选□）：□支持K8s □有效等保三级 □对接院内SSO □三甲体检案例 全部通过方可打分

第四部分：综合评价（测评专家手写）
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签字栏
测试人员签字：__________
参评厂商代表签字：__________
监督人员签字：__________
日期：____年__月__日


